
 

P R O V I N C I A  D E L  S U L C I S  I G L E S I E N T E  

 

Area Ambiente 

 

MODULO DI RILEVAZIONE SERVIZI RESI AL CITTADINO 

 

Area:  Ambiente 

Servizio:  Pianificazione e gestione faunistica - Agricoltura 

Servizio erogato: Attività relative alle procedure di valutazione e liquidazione dei danni da fauna selvatica. 

Dirigente Area:  Costantino Felice Carta 

 

Standard di qualità 

 

Standard Indicatore Valore attuale Valore programmato 

Accessibilità: 

• Fisica Giorni di apertura al 

pubblico in settimana 

5 (presso la sede di 

Carbonia) 

5  

• Multicanale Canali di ricezione istanze 

attivi 

A mano (Protocollo), 

Raccomandata A/R, 

PEC, Sportello 

Telematico 

Mantenimento e 

potenziamento dello 

sportello telematico 

Tempestività Erogazione del servizio 

(Conclusione con 

liquidazione 

dell'indennizzo) 

Nei primi mesi 

dell'anno solare 

successivo alla 

presentazione della 

richiesta 

Mantenimento della 

liquidazione entro il primo 

semestre dell'anno 

successivo 

Trasparenza Completezza informativa 

nelle fasi istruttorie 

Relazione di stima del 

danno basata su 

parametri oggettivi 

(produzione media di 

100% delle relazioni di 

stima elaborate su dati di 

mercato certificati 



zona e prezzi medi di 

mercato) 

Efficacia: 

• Conformità Rispetto dei vincoli 

normativi comunitari e 

nazionali 

Verifica del limite 

massimo di € 

50.000,00 tramite 

controlli incrociati RNA 

e SIAN 

100% di conformità ai 

massimali del de minimis 

agricolo 

• Affidabilità Accertamento oggettivo 

del danno subito sulle 

colture e sulle opere 

Esecuzione del 

sopralluogo in campo 

con redazione di 

apposito verbale 

(previa verifica GIS) 

100% delle denunce di 

danno agricolo verificate 

con sopralluogo diretto 

• Compiutezza Registrazione e 

trasparenza degli aiuti 

concessi agli imprenditori 

agricoli 

Registrazione degli 

importi nel Registro 

Aiuti SIAN entro i tempi 

regolamentari 

100% delle registrazioni 

effettuate entro 20 giorni 

dal rilascio del SIAN COR 

 

  

IL DIRIGENTE DELL’AREA AMBIENTE 

Dott. C. Felice Carta 
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