
 

P R O V I N C I A  D E L  S U L C I S  I G L E S I E N T E  

 

Area Ambiente 

 

MODULO DI RILEVAZIONE SERVIZI RESI AL CITTADINO 

 

Area:  Ambiente 

Servizio:  Bonifiche 

Servizio erogato: Procedure di bonifica siti contaminati di competenza provinciale (interventi che insistono su più 

comuni ed esterni al Sito di Interesse Nazionale Sulcis Iglesiente Guspinese) ai sensi dell’art. 242 D. Lgs. 152/2006. 

- Istruttoria e Conferenza di Servizi 

Dirigente Area:  Costantino Felice Carta 

 

Standard di qualità 

Standard Indicatore Valore attuale Valore programmato 

Accessibilità: 

• Fisica Giorni di apertura al 

pubblico in settimana 

5  5  

• Multicanale Modalità di ricezione 

istanze per le fasi dell'iter 

Attivi tutti i canali: 

Consegna a mano 

(Protocollo), 

Raccomandata A/R, 

PEC istituzionale 

Mantenimento della piena 

operatività multicanale 

Tempestività Tempi di convocazione ed 

esame istruttorio in sede 

decisionale 

Rispetto dei termini 

previsti dalla disciplina 

delle Conferenze di 

Servizi (Art. 14 e segg. 

L. 241/90) 

100% delle Conferenze di 

Servizi convocate e 

concluse nei termini di 

legge 



Trasparenza Certezza degli 

adempimenti pubblicitari e 

informativi 

Garanzia di avvio 

formale del 

procedimento e 

pubblicità degli atti per 

ogni singola fase 

dell'iter 

100% delle fasi 

procedimentali 

pubblicizzate secondo le 

norme vigenti 

Efficacia: 

• Conformità Validità tecnica dei progetti 

e applicazione delle 

migliori tecnologie 

sostenibili 

Valutazione rigorosa 

dei criteri ambientali e 

delle tecnologie 

proposte 

(B.A.T.N.E.E.C. - 

Allegato 3 Parte IV 

TUA) 

100% di conformità dei 

progetti approvati ai 

requisiti tecnici comunitari 

e nazionali 

• Affidabilità Controllo e presidio 

economico-ambientale 

delle aree oggetto di 

intervento 

Acquisizione e verifica 

delle garanzie 

finanziarie obbligatorie 

ai sensi dell'art. 242, 

comma 7 del D.Lgs. 

152/2006 

100% dei provvedimenti 

autorizzativi vincolati al 

deposito della fideiussione 

• Compiutezza Valore giuridico e 

sostitutivo del 

provvedimento 

autorizzativo finale 

Rilascio di un unico 

atto dirigenziale avente 

valore di 

Autorizzazione Unica 

(sostitutiva di 

permessi, scarichi, 

ecc.) 

Mantenimento del valore 
di Autorizzazione Unica 
per il 100% dei decreti di 
approvazione 

 

IL DIRIGENTE DELL’AREA AMBIENTE 

Dott. C. Felice Carta 
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