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SITUAZIONE GESTIONALE SERVIZI PUBBLICI LOCALI DI RILEVANZA ECONOMICA  

Relazione ex art. 30 D. Lgs. n°201/2022 

 

Contratto per l’affidamento della gestione dell’attività teatrale del Teatro 
Manzoni all’Azienda Speciale di Formazione Scuola Paolo Borsa per le stagioni 

2023/2024, 2024/2025 e 2025/2026 

RICOGNIZIONE PERIODICA AL 30/09/2026 
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PREMESSA 

 
La presente relazione costituisce l’aggiornamento della ricognizione della situazione gestionale 
dei servizi pubblici locali di rilevanza economica affidati dall’Ente (prot. n. 181955 del 
3/10/2025), redatta ai sensi dell’art. 30 del D.Lgs. 23 dicembre 2022, n. 201, con specifico 
riferimento all’affidamento della gestione dell’attività teatrale del Teatro Manzoni all’Azienda 
Speciale di Formazione Scuola Paolo Borsa. 
La relazione, ex art. 30, definisce il contesto di riferimento, con particolare riguardo alla 
tipologia di servizio pubblico locale individuato, al contratto di servizio che disciplina il 
rapporto tra il gestore e l’ente locale, nonché alle modalità di monitoraggio e controllo sul 
servizio stesso. 
Sono inoltre analizzati l’andamento economico, i livelli di qualità erogati, il rispetto degli 
obblighi contrattuali e i vincoli. 
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1. CONTESTO DI RIFERIMENTO 

Ai sensi dell’art. 2, c. 1, lett. c), del D. Lgs. 23 dicembre 2022 n. 201, sono “servizi di 
interesse economico generale di livello locale” o “servizi pubblici locali di rilevanza 
economica”, “i servizi erogati o suscettibili di essere erogati dietro corrispettivo 
economico su un mercato, che non sarebbero svolti senza un intervento pubblico o 
sarebbero svolti a condizioni differenti in termini di accessibilità fisica ed economica, 
continuità, non discriminazione, qualità e sicurezza, che sono previsti dalla legge o che 
gli enti locali, nell’ambito delle proprie competenze, ritengono necessari per assicurare 
la soddisfazione dei bisogni delle comunità locali, così da garantire l’omogeneità dello 
sviluppo e la coesione sociale”.  

Ai fini della verifica periodica della situazione gestionale del servizio pubblico locale 
prevista dall’art. 30 dello stesso decreto legislativo n. 201/2022, occorre definire 
adeguatamente il contesto di riferimento, con particolare riferimento alla tipologia di 
servizio pubblico, al contratto di servizio che regola il rapporto fra gestore ed ente locale 
ed alle modalità del monitoraggio e verifiche sullo stesso servizio. 

 

A) NATURA E DESCRIZIONE DEL SERVIZIO PUBBLICO LOCALE 

Il contratto tra il Comune di Monza e l’Azienda Speciale di Formazione Scuola Paolo Borsa 
per la gestione in house dell’attività teatrale del Teatro Manzoni è stato stipulato con 
l’obiettivo di realizzare e gestire un insieme di attività teatrali all’interno dello storico 
teatro cittadino. 

Il servizio si propone di contribuire alla formazione culturale e sociale della collettività, 
favorendo la diffusione della conoscenza e la sperimentazione nell’ambito dei linguaggi 
e degli stili teatrali, nonché lo sviluppo di sinergie tra attività culturali, formative e 
sociali. Tali finalità sono perseguite nel rispetto dei principi di uguaglianza, accessibilità 
e inclusione, partecipazione, trasparenza, disponibilità e cortesia, qualità e continuità 
del servizio. 

Sotto il profilo economico, il servizio prevede condizioni tariffarie agevolate per le 
categorie sociali più fragili, per le scuole, le università, le associazioni e le aziende 
convenzionate con il Teatro, nonché tariffe di favore per le attività di affitto degli spazi. 

 

B) CONTRATTO DI SERVIZIO 

Il 13/9/2024 è stata applicata l’opzione di proroga (Reg. n° 39/2024, prot. n° 
162131/2024), prevista nel contratto per l’affidamento della gestione dell’attività 
teatrale del Teatro Manzoni all’Azienda Speciale di formazione Scuola Paolo Borsa (Reg. 
n° 71/2023, prot. n° 189250 del 24/10/2023), per le stagioni 2024/2025 e 2025/2026.  
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Il contratto, che ha termine il 31/8/2026, prevede un corrispettivo annuo dovuto dal 
Comune di Monza all’Azienda Speciale pari a € 260.000,00 (IVA esclusa), corrisposto 
attraverso n° 3 acconti e un saldo finale.  

Tale corrispettivo, dovuto dal Comune all’Azienda Speciale, è costituito dalle seguenti  
componenti: € 144.000,00, oltre IVA di legge a parziale copertura dei costi per 
l’organizzazione e l’esecuzione della stagione teatrale; € 22.500,00, oltre IVA di legge, 
per i servizi resi al Comune di Monza (disponibilità gratuita di spazi); € 34.500,00, oltre 
IVA di legge, a compensazione dei minori introiti dovuti alla tariffazione di favore per 
le categorie sociali deboli e per le scuole, università, associazioni e aziende, 
convenzionate con il Teatro; € 59.000,00, oltre IVA di legge, per la figura del Direttore 
artistico acquisita in accordo con il Comune. 

Al 31/8/2026, relativamente alla stagione 2025/2026, i ricavi da spettacoli sono pari a € 
378.178,30 (IVA esclusa) mentre l’importo di “altri ricavi” (affitti, sponsorizzazioni, bar, 
ecc.) è pari a € 145.216,04 (IVA esclusa). 

 

In termini di qualità dei servizi sono stati stabiliti i seguenti indirizzi di gestione: 

• crescita culturale del pubblico e ricerca di nuovi possibili fruitori, con attenzione   
anche alla fascia giovanile; 

• diversificazione delle proposte – attraverso l’alternanza di compagnie, titoli e forme 
sceniche – aperte a un panorama più ampio possibile del mondo teatrale, con 
attenzione ai nuovi linguaggi e alle nuove realtà della prosa; 

• realizzazione e organizzazione delle Stagioni teatrali e altre attività e 
manifestazioni previste dal contratto; 

• valorizzazione di iniziative proposte da terzi, valutate con criteri di trasparenza, 
oggettività e rispetto delle singole autonomie culturali, potenziando l’attività del 
teatro con manifestazioni, eventi, iniziative estemporanee ed evidenziando anche 
le novità culturali del territorio; 

• valorizzazione del Teatro quale punto di riferimento per la città, centro di 
aggregazione culturale attivo e dinamico e di formazione artistica; 

• identificazione ed attuazione di sinergie tra attività culturali, attività formative e 
sociali, per il perseguimento delle finalità proprie della pubblica amministrazione, 
attraverso l’organizzazione di corsi specifici per Tecnico Luci e Critica Teatrale e 
percorsi di tirocinio extracurriculare e curriculare riguardanti il bar del teatro, 
rivolti agli allievi della Scuola Paolo Borsa e ai soggetti fragili in carico al Servizio di 
Integrazione Lavorativa, percorsi di tirocinio extracurriculare e/o di inclusione con 
gli operatori economici ai quali vengono appaltati servizi quali pulizie, maschere, 
facchinaggio e altre attività tecniche, forme di collaborazione tra il Teatro e la 
Scuola Paolo Borsa per gli allestimenti floreali o per l’organizzazione dei buffet in 
occasione degli spettacoli o di altre iniziative. 
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Il contratto non prevede investimenti da parte dell’Azienda Speciale ma è presente la 
possibilità di esecuzione di interventi di manutenzione straordinaria, nell’ottica di 
miglioramento del servizio culturale offerto, su richiesta e per conto 
dell’Amministrazione comunale, dietro erogazione di uno specifico contributo per 
investimenti da parte del Comune a copertura delle spese sostenute. 

 

Per quanto riguarda la politica tariffaria, e quindi il costo dei servizi per gli utenti, 
l’Azienda Speciale si impegna a sviluppare una strategia di costo che consente di 
coniugare, da una parte, le finalità pubbliche legate alla cultura e alla formazione, 
dall’altra, la sostenibilità economica della gestione, fissando il prezzo massimo di 
biglietti e abbonamenti a un livello tale da essere in linea con quello dei diretti e specifici 
concorrenti, mantenendo i prezzi di favore per le categorie sociali deboli e – attraverso 
convenzionamento - per le scuole, università, associazioni e aziende.  

 

Tariffe attività teatrali stagione 2025/2026 
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Per promuovere la partecipazione di un target giovanile, alle classi delle scuole 
secondarie di secondo grado e ai gruppi di studenti è stata riservata la possibilità di 
assistere agli spettacoli a condizioni sensibilmente agevolate, al costo di euro 10,00 e 
l’ingresso gratuito per docenti e accompagnatori per un gruppo minimo di 15 studenti. 

 
Tariffe relative all’affitto degli spazi stagione 2025/2026 

 
 

È richiesto che l’Azienda Speciale accolga le richieste di affitto provenienti da 
associazioni no profit culturali, sportive, sociali, ambientali e scuole di ogni ordine e 
grado (se il numero di richieste è superiore a n°40, ne verranno accolte minimo n°40). 

L’Azienda Speciale, inoltre, mette a disposizione del Comune di Monza gli spazi e le 
attività propedeutiche e necessarie per l’utilizzo del teatro Manzoni, per un totale di 
n°15 giornate per ogni stagione teatrale; i giorni sono concordati nel rispetto del 
calendario delle manifestazioni già programmate. 

 

In particolare, trattandosi di affidamento in house è opportuno evidenziare quanto 
segue: 

• la gestione economica attuata dalla società in house risulta congrua e vantaggiosa; nella 
consultazione di mercato effettuata nell’anno 2022, propedeutica alla predisposizione 
dell’attuale contratto, non sono pervenute offerte per cui si è ipotizzato che nessun 
operatore economico abbia ritenuto di poter garantire una conduzione equiparabile dal 
punto di vista dell’economicità di gestione; inoltre, l’Azienda Speciale può beneficiare 
di economie di apprendimento rispetto al passato e dell’effetto delle sinergie ottenibili 
con la complementare gestione della Scuola Borsa (economie di scala);  

• l’indirizzo di gestione relativo alle sinergie tra attività culturali, attività formative e 
sociali, per il perseguimento delle finalità proprie della pubblica amministrazione, viene 
garantito attraverso l’attivazione di corsi specifici, di percorsi di tirocinio 
extracurriculare e curriculare e di forme di collaborazione tra il Teatro e la Scuola Borsa; 
nello specifico nella stagione 2025/2026 sono state attuate le seguenti iniziative: n° 1 
corso di formazione Tecnico Luci, n° 1 corso di critica teatrale per ragazzi, n° 1 corso di 
critica teatrale per adulti; ampliamento delle collaborazioni locali sviluppando nuove 
sinergie con diverse realtà del territorio (con Libreria Il Libraccio, Pinseria SB Monza, 
Biblioteca e Infopoint di Monza, Cinema Anteo, Spazio Manzoni16, La pinseria Sig. Duke, 
Ristorante Ritrò, Rotary Club Monza Ovest); 
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• la modalità di gestione stabilita dal contratto sostanzia la qualità del servizio culturale 
offerto, intesa anche come beneficio per la collettività, sia per le connotazioni di 
universalità che di socialità. 

Dall’insieme delle precedenti considerazioni risulta una gestione improntata 
all’efficienza e coerente con il fine dell’ottimizzazione dell’impiego delle risorse 
pubbliche. 

 

C) SISTEMA DI MONITORAGGIO – CONTROLLO 

Come previsto nel Contratto, al fine della liquidazione del corrispettivo, l’Azienda Speciale 
si impegna a presentare al servizio del Comune preposto, entro il 30 settembre di ogni anno, 
i seguenti rendiconti: 

• rendiconto della stagione teatrale, corredato dal relativo prospetto economico, con il 
dettaglio della vendita dei biglietti e degli abbonamenti, l’elenco dei tioli e delle date 
degli spettacoli, indice di gradimento, tipologia di utenza, adesione degli istituti 
scolastici, modalità di promozione, prezzi praticati ed elenco delle iniziative attività 
culturali, formative e sociali attuate nel rispetto contrattuale; 

• rendiconto dell’utilizzo del Teatro Manzoni da parte di terzi, con il dettaglio della 
tipologia dell’utenza fruitrice, il dettaglio della tipologia dell’iniziativa, la tariffa 
applicata e l’introito annuale complessivo. 

 

Oltre alle suddette rendicontazioni è previsto un monitoraggio intermedio. Entro il 31 
marzo di ogni anno, infatti, l’Azienda Speciale si impegna a presentare al servizio del 
Comune preposto, il resoconto delle attività svolte e il piano economico finanziario 
previsionale (PEF) relativo alla fine della stagione in corso di svolgimento. 

 

In seguito alla ricezione delle rendicontazioni, il Servizio incaricato del Comune di Monza 
redige entro il 30 ottobre di ogni anno un’attestazione di regolarità dello svolgimento 
delle attività in riferimento ai requisiti minimi previsti dal Contratto in oggetto (Reg. 
39/2024, prot. n°162131/2024).  

 

2. IDENTIFICAZIONE SOGGETTO AFFIDATARIO 

L’Azienda Speciale di Formazione “Scuola Paolo Borsa”, opera nei settori della 
formazione professionale, dell'inclusione lavorativa e dei servizi culturali. Alla stessa è 
affidata, mediante gestione in house, l'attività teatrale del Teatro Manzoni di Monza. 
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AZIENDA SPECIALE DI FORMAZIONE “SCUOLA PAOLO BORSA” – con sede legale in piazza 
Trento e Trieste, 20900 Monza (MB) - altra sede operativa/amministrativa in via Borsa 
10, 20900 Monza (MB) 

P.IVA: 07245680967 

N°REA: MB 1874947 

Capitale Sociale Euro: 0.00 i.v. 

Forma Giuridica: Azienda Speciale di cui al D. Lgs. 267/2000 

Settore di attività prevalente (ATECO): 853209 

Società con socio Unico: sì 

Società in liquidazione: no 

Società sottoposta ad altrui attività di direzione e coordinamento: no 

Scadenza affidamento gestione attività teatrale Teatro Manzoni: 31 agosto 2026 
 

L’Azienda speciale ha in carico circa 50% del servizio “offerta teatrale” erogato dal 
Comune di Monza. La restante parte è affidata ad un operatore economico attraverso 
progect financing e riguarda la gestione dell’altro teatro comunale, denominato Urban 
Center Binario 7. 

Dal punto di vista dei risultati economici di pertinenza dell’Ente (entrate e spese 
dell’Ente derivanti dall’attuazione del contratto e dall’erogazione del servizio) occorre 
considerare che, nel caso di un servizio affidato a un’Azienda Speciale, proprio per la 
natura stessa del soggetto, la gestione non deve essere necessariamente remunerativa e 
il corrispettivo previsto da parte dell’Amministrazione comunale per la gestione 
dell’attività teatrale è riconducibile alla sola compensazione tra ricavi e costi. 

 

 

3. ANDAMENTO ECONOMICO 

Dall'analisi del rendiconto economico della stagione 2025/2026 emerge il           
mantenimento dell'equilibrio economico della gestione. A fronte di ricavi complessivi 
pari a € 1.060.820,34, i costi complessivi risultano pari a € 825.172,53, con un saldo 
positivo finale di € 647,81. La gestione risulta pertanto sostenibile sotto il profilo 
economico e coerente con gli obiettivi. 
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Rendiconto economico 2025/2026 
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4. QUALITA’ DEL SERVIZIO 

I risultati relativi ai livelli minimi di qualità del servizio previsti contrattualmente sono 
positivi in riferimento: 

• agli standard di articolazione delle stagioni teatrali (tipologia e n° di spettacoli), come 
sintetizzato nella tabella seguente; 

• al completo adempimento degli “indirizzi di gestione” dettagliati nel contratto; gli 
indirizzi di gestione delineati assicurano l’accessibilità, la trasparenza e l’efficacia del 
servizio culturale. 

 
Pur in presenza di un minimo scostamento rispetto a uno degli obiettivi quantitativi  
previsti, (per l'attività di spettacoli nei diversi generi teatrali tra comico, rivista, musical, 
danza, balletto, concerti, lirica sono stati realizzati 10 spettacoli a fronte degli 11 previsti),  
il complesso delle attività svolte risulta pienamente coerente con le finalità e gli obblighi    
contrattuali. 
 
 

Attività 
Richieste da 
Convenzione 

Eseguite 

Rassegna di prosa in 
abbonamento 

24 recite 
8 compagnie di livello 
nazionale 

24 recite 
8 compagnie di livello nazionale 

Rassegna di teatro rivolta 
alle scuole di ogni ordine e 
grado 

10 recite 13 recite 

Rassegna di teatro, o altro 
genere di spettacolo, 
rivolta ai bambini e alle 
famiglie 

4 recite 4 recite 

Serie di spettacoli nei 
diversi generi teatrali tra 
comico, rivista, musical, 
danza, balletto, concerti, 
lirica 

11 spettacoli 10 spettacoli 

Spettacoli basati sulla 
ricerca di nuovi linguaggi 
nei vari ambiti espressivi 

4 recite 5 recite 
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Qualità contrattuale Qualità tecnica 
Obblighi di 

servizio pubblico 
Rispetto dei 

tempi 
Accessibilità 
del servizio 

Soddisfazione 
utenza 

Il Contratto in essere 
dal 1/8/2026 si è 

mostrato adeguato a 
regolamentare il 

funzionamento del 
servizio. Non sono 
state introdotte 

modifiche successive 

L’Ente effettua 
annualmente, ad 

ogni fine 
stagione, la 

mappatura e i 
controlli sulle 
attività svolte 
rispetto alle 
richieste da 

contratto. Non si 
evidenziano 
discrepanze 

È stata definita 
all’interno della 
Convenzione una 
politica tariffaria 

volta al 
contenimento dei 

prezzi al 
pubblico (per 
coniugare le 

finalità pubbliche 
legate alla 

cultura e alla 
formazione e la 

sostenibilità 
economica della 

gestione) 

Non si sono 
rilevati 

scostamenti 
nei tempi, sia 

relativi 
all’erogazione 

del servizio 
che alle 

rendicontazioni 

Il servizio è 
stato 

pensato per 
diffondere 
la cultura 
teatrale a 
tutte le 

categorie 
sociali 

Buon livello di 
soddisfazione 

per gli 
spettacoli di 

prosa. 
Preferenze per 

la stagione 
successiva per 
teatro comico, 

musical, 
teatro classico 
e concerti di 

musica 
classica 

 
 

5. OBBLIGHI CONTRATTUALI 

A seguire gli adempimenti raggiunti, nella stagione teatrale 2025/2026, dei principali 
obblighi posti a carico dal concessionario definiti in sede di affidamento contrattuale il 
13/09/2024 (Reg. n° 39/2024). 

Le attività annuali da garantire ai fini contrattuali, in riferimento all’art. 7 del contratto 
Reg. 39/2024, prot. gen. n° 162131 del 13/09/2024, sono state rispettate. Gli spettacoli 
totali della stagione 2025/2026 sono stati n° 56 rispetto agli n° 53 previsti. L’attività di 
promozione è stata svolta in modo capillare tramite diversi canali di comunicazione, 
tradizionali e digitali. Sono state attuate le seguenti iniziative per la creazione di sinergie 
tra attività culturali, formative e sociali: n° 1 corso di formazione Tecnico Luci, n° 1 
corso di critica teatrale per ragazzi, n° 1 corso di critica teatrale per adulti; ampliamento 
delle collaborazioni locali sviluppando nuove sinergie con diverse realtà del territorio 
(con Libreria Il Libraccio, Pinseria SB Monza, Biblioteca e Infopoint di Monza, Cinema 
Anteo, Spazio Manzoni16, La pinseria Sig. Duke, Ristorante Ritrò, Rotary Club Monza 
Ovest). 

Sono stati raggiunti anche i risultati delineati nelle linee di indirizzo, nel rispetto dei 
principi di universalità, socialità e accessibilità dei servizi. 
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6. VINCOLI 

 
         L'erogazione del servizio è condizionata: 

- dalla necessità di mantenere condizioni tariffarie accessibili e agevolate per particolari 
categorie di utenti; 

- dalla programmazione delle attività culturali in coerenza con il calendario teatrale e con le 
disponibilità della struttura; 

- dall'esigenza di garantire il mantenimento degli standard qualitativi previsti dal contratto di 
servizio pur in presenza della crescente incidenza dei costi di produzione degli spettacoli e dei 
servizi accessori. 

 

Tali vincoli non hanno tuttavia determinato criticità tali da compromettere l'equilibrio 
economico-finanziario della gestione né la qualità del servizio erogato. 

 

7. CONSIDERAZIONI FINALI 

Come da monitoraggio e rendicontazione annuale, agli atti del Servizio di competenza, si 
evince che la gestione effettuata dall’Azienda Speciale di Formazione Scuola Paolo Borsa 
relativa alle attività del Teatro Manzoni di Monza, storico teatro cittadino, è rimasta 
fedele alla sua missione e la sua offerta formativa si è ampliata notevolmente, anche 
grazie a personale docente e non docente animato da forte motivazione e competenza. 

La Scuola Borsa ha saputo rinnovarsi di anno in anno, unendo ai tradizionali principi 
ispiratori, tra i quali l’integrazione lavorativa a favore di soggetti fragili, la modernità 
dell’offerta formativa per meglio rispondere alle necessità della vita sociale. 

 
In prospettiva futura, si ritiene opportuno proseguire nel percorso di valorizzazione del 
Teatro Manzoni, promuovendo il rafforzamento delle attività rivolte ai diversi target di 
pubblico e il continuo miglioramento dell'offerta artistica, formativa e sociale, in coerenza  
con gli obiettivi di interesse pubblico perseguiti dall'Amministrazione comunale. 

In seguito a quanto relazionato, si conferma che il servizio in oggetto è compatibile con i 
principi cardini dell’efficienza, dell’efficacia e dell’economicità dell’azione 
amministrativa. 

 

 
 

Monza, 5/10/2026 
 

Il Dirigente del  
Servizio Promozione del Territorio 

dott. Alessandro Leonardo Gabriele Casale 
(doc.to firmato digitalmente) 
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