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COMUNE DI MONZA 

SETTORE ISTRUZIONE 
 

MODALITA’ ORGANIZZATIVE 
DIETE SPECIALI PER SCUOLE INFANZIA PARITARIE CONVENZIONATE 

ANNO SCOLASTICO 2026/2027 
 
 
 

 

La dieta speciale può essere richiesta dal genitore/tutore o affidatario dei bambini frequentanti 

le scuole dell’infanzia paritarie convenzionate nonché dal personale educatore comunale avente 

diritto al pasto preposto all’assistenza agli alunni diversamente abili, limitatamente al periodo di 

funzionamento delle attività didattiche; 

 

Le diete speciali previste dall’Amministrazione comunale sono relative a: 
 

• patologie, intolleranze o allergie alimentari, apparecchi ortodontici 

• motivi etico-religiosi 

• alimentazione vegetariana 

• alimentazione vegana (a partire dai tre anni di età; può essere somministrata anche ai 
bambini di età inferiore ai 3 anni solo se elaborata dal medico pediatra del bambino o 
medico specialista, e accompagnata da una dichiarazione di entrambi i genitori che 
attesti la comune volontà di somministrazione della dieta) 

• idiosincrasie (a pesce, formaggio, uova) 
 

La dieta speciale deve essere richiesta compilando la sezione on line appositamente riservata 
del Nuovo Portale Genitori: 
Home Page Servizi On Line 
al momento dell’iscrizione al servizio ristorazione o in un momento successivo. 
La richiesta di dieta speciale deve essere inoltrata dall’interessato per il grado di scuola 
(scuola dell’infanzia,) e resta valida per tutta la durata del relativo grado; rimane l’obbligo 
in capo al richiedente di comunicare all’Ufficio ristorazione scolastica l’eventuale cambio di 
plesso scolastico all’interno dello stesso grado di scuola: la dieta non è infatti 
automaticamente trasferita tra plessi differenti. Eventuali assenze dalla scuola per più mesi 
consecutivi ininterrotti o trasferimenti (al di fuori del circuito dei plessi scolastici in cui il 
servizio di ristorazione è gestito dall’amministrazione comunale di Monza) e successivi rientri, 
anche presso la medesima scuola, non mantengono attiva la richiesta di dieta speciale 
originaria, che pertanto dovrà essere ripresentata ex novo. 

 
La revoca della dieta speciale (da presentare se la dieta stessa non è più necessaria nel corso 
di grado di scuola o se il certificato medico ha una durata specifica) deve essere inoltrata 
esclusivamente on line attraverso il Nuovo Portale Genitori nell’apposito modulo “Richiesta 
revoca dieta”. 
Solo in caso di comprovata e motivata impossibilità di procedere on line è consentito chiedere, 
su apposito modulo, l’inserimento e la revoca della dieta speciale a cura dell’ufficio; nel 
modulo è prevista la dichiarazione di esonero di responsabilità per l’Ente e per l’operatore. 
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La richiesta di dieta speciale verrà visionata e valutata dalla dietista dell’azienda di 
ristorazione che, se la riterrà priva dei requisiti richiesti o se avrà necessità di chiarimenti, 
contatterà direttamente il richiedente. 

 
Solo in caso di patologie, intolleranze o allergie alimentari, apparecchi ortodontici, la 
richiesta di dieta deve essere obbligatoriamente corredata da specifica certificazione medica 
redatta in lingua italiana (se la certificazione medica è composta da più fogli, sarà necessario 
unirli in un unico file e caricare online nel Nuovo Portale Genitori un solo PDF), che sarà 
valutata dal Servizio Dietetico dell’Azienda di Ristorazione, il quale non potrà accettare 
documenti privi dei requisiti sottoelencati: 

 
1. intolleranza alimentare – allergia alimentare – favismo – celiachia –

ipertensione/ipercolesterolomia - patologia medica specifica (es: reflusso 
gastroesofageo), dieta in bianco (sopra i 5 giorni lavorativi) e piccoli interventi al cavo 
orale (sopra i 5 giorni lavorativi): certificazione medica o specialistica, con indicazione 
della diagnosi (eventuali test medici effettuati), e la corrispondente indicazione della 
tipologia di dieta da seguire, con specifica degli alimenti concessi e/o non con la dieta 

2. fenilchetonuria, diabete: certificazione medica o specialistica, con indicazione della 
diagnosi (eventuali test medici effettuati) e la corrispondente indicazione della tipologia 
di dieta da seguire con piano dietetico personalizzato con indicazioni di alimenti e 
grammature 

3. sovrappeso/obesità: certificazione medica o specialistica, indicazione della diagnosi e 
tipologia di dieta da seguire, piano dietetico personalizzato con indicazioni di alimenti e 
grammature oppure indicazioni relative alla tipologia di cibi (es: no dolci) e quantità delle 
portate (es: no bis) 

4. autismo: certificazione medica o specialistica con indicazione della tipologia di dieta da 

seguire con lista degli alimenti da somministrare o autorizzazione a far redigere dai 
genitori la lista degli alimenti concessi e/o non, che sarà da allegare insieme al certificato 
medico. 

5. apparecchio ortodontico (sopra i 5 giorni lavorativi): certificazione medica o 
specialistica, con indicazione della diagnosi e la corrispondente indicazione della tipologia 
di dieta da seguire (con specifica degli alimenti concessi e non concessi). 

6. in tutti gli altri casi non espressamente sopra citati, è fondamentale che la certificazione 
medica sia completa di tutte le informazioni necessarie per l’elaborazione di un menù 
specifico. 

 
In caso di certificato medico con scadenza, si precisa che il richiedente è tenuto alla revoca 
della dieta dal Nuovo Portale Genitori con l’apposito modulo online; qualora invece sia 
necessario proseguire la dieta speciale, dovrà inoltrare una nuova richiesta corredata da 
certificazione medica aggiornata. 
 
 

 
La dieta speciale sarà introdotta secondo i seguenti tempi: 
 

• entro 5 giorni lavorativi dal ricevimento del numero di ticket all’indirizzo mail del 
richiedente, per le diete dal punto 1 al punto 6 dell’elenco sopra riportato. In caso di 
certificazione priva dei requisiti richiesti, non potrà essere somministrata la dieta 
speciale, per mancanza degli elementi necessari alla sua elaborazione. L’azienda di 
ristorazione invierà la dieta predisposta al richiedente tramite mail. 
 

• entro 3 giorni lavorativi dal ricevimento del numero di ticket all’indirizzo mail del 
richiedente per diete etico-religiose e per idiosincrasia. 
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Sono inoltre previste diete in bianco o per motivi sanitari specifici (es. piccoli interventi 
odontoiatrici e/o apparecchi ortodontici) fino a un massimo di 5 giorni lavorativi: non 
necessitano di certificato medico e non devono essere richieste attraverso il Nuovo Portale 
Genitori ma comunicate direttamente alla scuola (indicando dettagli sulla dieta al fine di 
soddisfare al meglio le esigenze) entro le ore 9.30 per essere immediatamente attivate; 
qualora però la dieta debba proseguire oltre tale periodo, sarà obbligatorio inoltrare una 
formale richiesta online con certificato medico tramite il Nuovo Portale Genitori, come sopra 
descritto. 

 
Eventuali modifiche e integrazioni della dieta speciale in atto devono essere apportate con 
una nuova richiesta di dieta che annulla e sostituisce la precedente inoltrata nel medesimo 
grado di scuola; pertanto, è richiesta la compilazione di un nuovo modulo dieta, assicurandosi di 
riportare tutte le informazioni e/o certificati da trasmettere.   
La certificazione medica, se composta da più fogli, dovrà essere unita in un unico file PDF da 
caricare online nel Nuovo Portale Genitori. 

 
Nessuna attivazione, modifica e revoca sarà effettuata tramite i canali diversi da quelli sopra 
descritti e dettagliati nelle “Istruzioni per richiedere la dieta speciale” presenti sul sito 
istituzionale del Comune di Monza.  
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