
COMUNE DI PIACENZA

SETTORE PIANIFICAZIONE STRATEGICA

Avviso  pubblico  per  la  RACCOLTA  DI  DOMANDE  DI  ISCRIZIONE  ALL'ELENCO
COMUNALE  DI  ATTIVITA’  COMMERCIALI  E  ATIGIANALI  ACCESSIBILI  ED
ACCOGLIENTI CHE ADERISCONO AL PROGETTO ZER0STACOLI

PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE ENTRO IL 28 FEBBRAIO 2026

Il  Comune  di  Piacenza  intende  sostenere  la  realizzazione  del  progetto  “zer0stacoli”
finalizzato a coordinare iniziative per promuovere e favorire l’accessibilità degli esercizi
commerciali e diffondere la cultura dell’accoglienza per tutte le persone, in coerenza con
quanto previsto nelle linee strategiche dal Documento Unico di Programmazione (DUP).

Il Progetto è incentrato sull’istituzione, mediante Avviso Pubblico, di un Elenco comunale
di  attività  commerciali  e  artigianali  che  si  impegnano per  essere  accessibili  a  tutte  le
persone, avendo cura di allestire spazi e approcci accoglienti.

ART. 1 - Finalità

L'istituzione  dell’Elenco  comunale  di  attività  commerciali  e  artigianali  accessibili  ed
accoglienti che aderiscono al progetto zer0stacoli costituisce uno strumento di sostegno
alle forme di “collaborazione che stimolino il privato verso il miglioramento dell’accessibilità
e dell’accoglienza” –auspicate anche dalle “linee guida regionali per la redazione dei Piani
di Eliminazione delle Barriere Architettoniche - con particolare attenzione alla dimensione
privata  aperta  al  pubblico  (“ovvero  i  negozi  e  i  servizi  che  si  affacciano  sullo  spazio
pubblico o entrano in relazione con il pubblico”).

L'obiettivo è quello di valorizzare, anche ai fini commerciali e turistici, le attività accoglienti
per favorire la cultura dell’accessibilità per tutte le persone e fornire un servizio di fruizione
agevole, in condizioni di adeguata sicurezza ed autonomia, a chi si trovasse in condizioni
di  svantaggio,  dovute  a  ridotte  o  impedite  capacità  motorie,  sensoriali  o  psichiche,
temporanee o permanenti.

ART. 2 - Destinatari

L’Avviso pubblico si rivolge ai titolari di esercizi commerciali al dettaglio, pubblici esercizi e
imprese artigiane  situati  in tutto  il  territorio comunale che sottoscrivono il  DECALOGO
zer0stacoli  (Allegato  1),  sviluppato  da  associazioni  aderenti  al  “tavolo  disabilità”  del
Comune di Piacenza, per gli aspetti di competenza della propria attività.

ART. 3 – Vantaggi per gli iscritti all’Elenco

Essere una attività “zer0stacoli” consente di utilizzare, nella propria attività pubblicitaria e
sulle vetrine/porte dei propri locali, il logo distintivo che dimostra l’appartenenza all’Elenco
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e  che  testimonia  la  particolare  attenzione  per  l’accoglienza  e  l’inclusione  di  tutte  le
persone.

ART. 4 - Termini e modalità di presentazione della candidatura

La domanda di iscrizione all’Elenco (Allegato 2) dovrà essere inviata entro il 28 febbraio
2026  al  Comune  di  Piacenza  all’indirizzo  PEC
protocollo.generale@cert.  comune  .  piacenza  .it o  consegnata  a  mano  presso  il  Servizio
Sportelli Polifunzionali (Quic) di via Beverora, 57, durante gli orari di apertura.

Alla  domanda,  sottoscritta  dal  Legale  Rappresentante, dovranno  essere  allegati  il
decalogo, compilato per le parti di competenza e firmato, nonché eventuali documenti a
corredo, quali:

 documentazione fotografica degli spazi e dei servizi offerti;

 planimetria dei locali e delle pertinenze;

 individuazione dell’esercizio su foto aerea;

 copia del documento d'identità (se il modulo è sottoscritto con firma autografa e non
digitale).

In oggetto dovrà essere riportata la dicitura "Adesione al progetto zer0stacoli”.

Oltre il termine del presente avviso sarà possibile inviare in qualunque momento la propria
candidatura.   

ART. 5 – Modalità di valutazione

Le  candidature  saranno  valutate  da  una  commissione  interna,  che  si  insedierà
periodicamente e almeno 3 volte/anno, costituita da referenti di diversi servizi comunali
interessati  per  competenza e sentito  il  parere della  Garante Comunale dei  diritti  delle
persone con disabilità.

L’Elenco  sarà  aggiornato  con  Determinazione  Dirigenziale  ogni  qualvolta  saranno
ammesse nuove attività.

ART. 6 - Trattamento dei Dati Personali

Il trattamento e la tutela dei dati personali verranno effettuati come da informativa allegata,
da considerarsi parte integrante e sostanziale del presente Avviso (Allegato 3).

ART. 7– Obblighi per gli iscritti all’Elenco

Per mantenere l'iscrizione all’Elenco, gli iscritti dovranno:

 comunicare tempestivamente qualunque variazione sui propri dati personali o sulla
sussistenza  dei  requisiti  per  lo  svolgimento  dell'attività  di  “zer0stacoli”  per
consentire l'aggiornamento dell'Elenco;

 fornire,  in  prima  persona  e  senza  alcun  vincolo  di  subordinazione  rispetto  al
Comune  di  Piacenza,  nonché  in  piena  autonomia  professionale,  contrattuale  e
fiscale, i servizi di accessibilità e accoglienza agli utenti;

 svolgere la propria attività rispettando i punti sottoscritti nel decalogo.

Lo  status  di  attività  “zer0stacoli”  è  collegato  al  mantenimento  delle  caratteristiche
morfologiche dei locali, degli elementi di arredo e delle attrezzature presenti al momento
dell'iscrizione all'Elenco e al mantenimento degli impegni di “accoglienza” sottoscritti.

ART. 8 - Informazioni e contatti

Il  presente avviso pubblico, con i relativi allegati, sarà integralmente pubblicato all'Albo
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pretorio  online  e  sul  sito  web  del  Comune  di  Piacenza  al  link:
comune.piacenza.it/zer0stacoli.

Per ogni informazione o chiarimento è possibile rivolgersi al  Centro di Educazione alla
Sostenibilità  del  Comune  di  Piacenza,  INFOAMBIENTE,  ai  numeri  0523/492171  e
0523/492504 o alla mail peba@comune.piacenza.it.  

La partecipazione al presente avviso comporta l'accettazione senza alcuna riserva di tutte
le disposizioni in esso contenute.

Responsabile  del  procedimento,  ai  sensi  della  Legge  n.  241/1990,  è  il  Dirigente  del
Settore Pianificazione Strategica.
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